
                       
技术商务资信评分明细 （董扬德） 

项目名称:  图计算中心操作系统（QSZB-Z(H)-E22419(GK)）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

上海莫畏
信息科技
有限公司

杭州谐云
科技有限
公司

杭州展鸿
科技有限
公司

成都元来
云志科技
有限公司

1 商务
资信

软著：
投标人所投产品具有有效计算机软件著作权的得2分
说明：证书扫描件，未提供不得分。
【客观分】

0-2 0 2 0 0

2 商务
资信

业绩：
投标人自2019年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合
同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得1
分，最高得2分。
【客观分】

0-2 0 2 0 2

3 技术

商务要求及技术响应程度：
不符合（负偏离）商务及技术要求中标注“▲”条款（不可偏
离）的投标无效；
满足招标文件明确的商务及技术条款要求的该项得满分；
商务及技术条款低于招标文件明确的要求（负偏离）的每项扣
2分；
负偏离18项及以上的投标无效。
【客观分】

0-35 35 35 35 35

4.1 技术
1.投标人针对采购人要求设计项目实施管理方案，质量保障方
案，保障项目措施（1分） 0-1 1 1 1 1

4.2 技术
2.投标人提供进度计划，进度阶段的划分以及工作量及工期安
排的合理性，是否符合采购需求。（1分） 0-1 1 1 1 1

4.3 技术
3.投标人提供的项目管理方案，包含项目管理规范和手段、项
目管理控制、风险管理、软件项目的开发管理等内容，是否详
细完整。（1分）

0-1 0.5 1 0.5 0.5

5.1 技术

1.平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行
时，投标人针对不同故障级别的响应方案和响应内容。（2
分）
【主观分】

0-2 1 1 1 1

5.2 技术

2.投标人承诺当出现重大故障，远程无法处理时安排技术专家
人员在协商时间内到达现场，期间持续提供线上支持。（1
分）
说明：提供承诺函，承诺函内容自拟。
【客观分】

0-1 1 1 1 0

6 技术

项目培训：
投标人提供详细完整的项目培训方案（明确培训计划、培训流
程、培训课程、授课人员、培训对象与人数、培训保障等）。
【主观分】

0-2 1.5 1.5 1.5 1

7 技术

维护流程规范：
供应商具有完善的维护流程，包括问题的记录、解决、跟踪、
定期巡检机制、应急机制。 
【主观分】

0-2 1 1.5 1 1

8 技术

服务团队：
投标人拟投入本项目服务团队人员情况，工作经验、技术能力
等。
【主观分】

0-2 1 1 1.5 1

9 技术

项目计划：
针对本项目拟项目实施计划，安装、调试、验收方法或方案情
况。 
【主观分】

0-2 1 1.5 1.5 1.5
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10 技术

投标人提供完整的售后服务方案，包括售后服务方案的完整
性、系统故障的响应及时性及方案情况，售后服务方案、能够
切实有效保障服务质量。
【主观分】

0-2 1.5 1.5 1.5 1.5

11.1 技术

1、演示算力操作系统多运行环境融合能力：①用户可以在基
础设施添加多个算力集群、设置集群配置、查看集群组件详情
及安全配置等内容；②支持展示当前平台的所有数据中心集群
详情，展示每个集群的资源使用、主机、命名空间、存储服
务、负载均衡、网络、资源池等信息；③支持用户自定义资源
池，通过划分资源池，并实时展示资源池实际用量；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.2 技术

2、演示算力操作系统智能网络扩展能力：①应当支持扩展不
同类型的智能网络模型，包括多种虚拟网络方案在内的网络插
件；②支持网络资源管理，包括网络域、网络子网、IP使用
量、IP余量告警等；③；支持算力应用内置host文件配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.3 技术

3、演示算法应用编辑与部署：①支持算力业务的实时停止、
上线；②支持算力业务的可视化一键回退，记录并提供当前版
本、历史版本的操作时间及一键回退按钮；③支持可视化方式
对运行中的算力业务进行文件的上传下载功能；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.4 技术

4、演示图计算算力服务自动调节能力：①支持按照算力资源
维度进行算力资源的自动平衡重调度，支持设置平衡调度上下
限分别的触发阈值；②支持按照时间段设置区间内的实例数
量，需支持按照星期及24小时制配置，并支持时间区间外的调
控配置；③支持按照自定义指标进行平衡调度，需支持通过参
数名称、API地址及目标调控上下限进行规则配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.5 技术

5、演示图计算任务更新能力：①支持算子任务的手动升级，
包括手动调整算力服务数、网络规则、资源配额等内容；②支
持局部灰度方式升级任务，提供局部或滚动两种模式，并支持
设置更新的实例数量以及更新进度展示；③支持蓝绿方式升级
任务，提供创建新版本能力并展示新老版本的升级配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.6 技术

6、演示数据任务平衡调控支撑能力：①支持算力业务层面的
故障自调度，即支持算力任务遇到故障可以通过自启动、重调
度等机制进行恢复；②支持业务层面的应急故障调度，支持业
务系统对网络不通、算力进程宕机等故障提供应急调控能力，
支持快速拉起新算力服务接管业务并提供原故障服务的故障调
控展示，展示包括运行状态、隔离时间、隔离原因、触发来源
等隔离数据；③支持节点层面的应急故障调度，支持开启算力
主机隔离按钮，一旦触发故障，优先迁移全量算力业务至健康
节点，并将故障节点进行隔离处理；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.7 技术

7、演示算力操作系统数据缓存组件管理能力：①支持哨兵模
式、集群模式(三主三从、五主五从)部署架构发布数据缓存组
件服务；②支持基于不同数据库对键名-键值提供6种类型
(String、Hash、List、Zset、Set)新增、删除操作，对键值提
供编辑删除操作；③支持数据缓存组件服务的版本管理及版本
升级。

0-1.5 0 1.5 0 0

11.8 技术

8、演示算力操作系统消息组件管理能力：①支持双主、双主
双从、三主三从、DLedger 模式发布消息组件服务；②支持服
务发布时初始化 IP 白名单设置；③支持消息组件服务发布自
主选择资源规格配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.9 技术

9、演示算力操作系统基础组件运维能力：①支持基于不同集
群不同类型的基础组件上架、安装和卸载；②支持基础组件类
型和版本管理；③查看节点之间的关系拓扑图，并查看组件服
务信息及其资源占用情况

0-1.5 0 1.5 0 0

11.10 技术

10、演示算力操作系统监控运维能力：①支持按算力节点平均
负载、磁盘IO使用率、收/发包丢包率、收/发包错误率、网络
带宽使用率等维度对操作系统进行自动巡检并导出pdf巡检报
告；
②支持基于异常指标的系统自动化运维巡检策略配置，包括
NTP时间异常、僵尸进程、多种类型服务状态异常等；③支持
针对操作系统核心组件配置监控运维巡检策略，监控巡查组件
的资源使用率、Fsync 延迟、提交延时和接口请求延时等；

0-1.5 0 1.5 0 0

合计
0-

70.0 45.5 66 46.5 46.5
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （魏金岭） 

项目名称:  图计算中心操作系统（QSZB-Z(H)-E22419(GK)）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

上海莫畏
信息科技
有限公司

杭州谐云
科技有限
公司

杭州展鸿
科技有限
公司

成都元来
云志科技
有限公司

1 商务
资信

软著：
投标人所投产品具有有效计算机软件著作权的得2分
说明：证书扫描件，未提供不得分。
【客观分】

0-2 0 2 0 0

2 商务
资信

业绩：
投标人自2019年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合
同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得1
分，最高得2分。
【客观分】

0-2 0 2 0 2

3 技术

商务要求及技术响应程度：
不符合（负偏离）商务及技术要求中标注“▲”条款（不可偏
离）的投标无效；
满足招标文件明确的商务及技术条款要求的该项得满分；
商务及技术条款低于招标文件明确的要求（负偏离）的每项扣
2分；
负偏离18项及以上的投标无效。
【客观分】

0-35 35 35 35 35

4.1 技术
1.投标人针对采购人要求设计项目实施管理方案，质量保障方
案，保障项目措施（1分） 0-1 1 1 1 1

4.2 技术
2.投标人提供进度计划，进度阶段的划分以及工作量及工期安
排的合理性，是否符合采购需求。（1分） 0-1 1 1 1 1

4.3 技术
3.投标人提供的项目管理方案，包含项目管理规范和手段、项
目管理控制、风险管理、软件项目的开发管理等内容，是否详
细完整。（1分）

0-1 1 1 1 1

5.1 技术

1.平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行
时，投标人针对不同故障级别的响应方案和响应内容。（2
分）
【主观分】

0-2 1 2 1 1

5.2 技术

2.投标人承诺当出现重大故障，远程无法处理时安排技术专家
人员在协商时间内到达现场，期间持续提供线上支持。（1
分）
说明：提供承诺函，承诺函内容自拟。
【客观分】

0-1 1 1 1 0

6 技术

项目培训：
投标人提供详细完整的项目培训方案（明确培训计划、培训流
程、培训课程、授课人员、培训对象与人数、培训保障等）。
【主观分】

0-2 1 2 1 1

7 技术

维护流程规范：
供应商具有完善的维护流程，包括问题的记录、解决、跟踪、
定期巡检机制、应急机制。 
【主观分】

0-2 1 1 1 1

8 技术

服务团队：
投标人拟投入本项目服务团队人员情况，工作经验、技术能力
等。
【主观分】

0-2 1 2 1 1

9 技术

项目计划：
针对本项目拟项目实施计划，安装、调试、验收方法或方案情
况。 
【主观分】

0-2 1 1 1 1
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10 技术

投标人提供完整的售后服务方案，包括售后服务方案的完整
性、系统故障的响应及时性及方案情况，售后服务方案、能够
切实有效保障服务质量。
【主观分】

0-2 1 1 1 1

11.1 技术

1、演示算力操作系统多运行环境融合能力：①用户可以在基
础设施添加多个算力集群、设置集群配置、查看集群组件详情
及安全配置等内容；②支持展示当前平台的所有数据中心集群
详情，展示每个集群的资源使用、主机、命名空间、存储服
务、负载均衡、网络、资源池等信息；③支持用户自定义资源
池，通过划分资源池，并实时展示资源池实际用量；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.2 技术

2、演示算力操作系统智能网络扩展能力：①应当支持扩展不
同类型的智能网络模型，包括多种虚拟网络方案在内的网络插
件；②支持网络资源管理，包括网络域、网络子网、IP使用
量、IP余量告警等；③；支持算力应用内置host文件配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.3 技术

3、演示算法应用编辑与部署：①支持算力业务的实时停止、
上线；②支持算力业务的可视化一键回退，记录并提供当前版
本、历史版本的操作时间及一键回退按钮；③支持可视化方式
对运行中的算力业务进行文件的上传下载功能；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.4 技术

4、演示图计算算力服务自动调节能力：①支持按照算力资源
维度进行算力资源的自动平衡重调度，支持设置平衡调度上下
限分别的触发阈值；②支持按照时间段设置区间内的实例数
量，需支持按照星期及24小时制配置，并支持时间区间外的调
控配置；③支持按照自定义指标进行平衡调度，需支持通过参
数名称、API地址及目标调控上下限进行规则配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.5 技术

5、演示图计算任务更新能力：①支持算子任务的手动升级，
包括手动调整算力服务数、网络规则、资源配额等内容；②支
持局部灰度方式升级任务，提供局部或滚动两种模式，并支持
设置更新的实例数量以及更新进度展示；③支持蓝绿方式升级
任务，提供创建新版本能力并展示新老版本的升级配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.6 技术

6、演示数据任务平衡调控支撑能力：①支持算力业务层面的
故障自调度，即支持算力任务遇到故障可以通过自启动、重调
度等机制进行恢复；②支持业务层面的应急故障调度，支持业
务系统对网络不通、算力进程宕机等故障提供应急调控能力，
支持快速拉起新算力服务接管业务并提供原故障服务的故障调
控展示，展示包括运行状态、隔离时间、隔离原因、触发来源
等隔离数据；③支持节点层面的应急故障调度，支持开启算力
主机隔离按钮，一旦触发故障，优先迁移全量算力业务至健康
节点，并将故障节点进行隔离处理；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.7 技术

7、演示算力操作系统数据缓存组件管理能力：①支持哨兵模
式、集群模式(三主三从、五主五从)部署架构发布数据缓存组
件服务；②支持基于不同数据库对键名-键值提供6种类型
(String、Hash、List、Zset、Set)新增、删除操作，对键值提
供编辑删除操作；③支持数据缓存组件服务的版本管理及版本
升级。

0-1.5 0 1.5 0 0

11.8 技术

8、演示算力操作系统消息组件管理能力：①支持双主、双主
双从、三主三从、DLedger 模式发布消息组件服务；②支持服
务发布时初始化 IP 白名单设置；③支持消息组件服务发布自
主选择资源规格配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.9 技术

9、演示算力操作系统基础组件运维能力：①支持基于不同集
群不同类型的基础组件上架、安装和卸载；②支持基础组件类
型和版本管理；③查看节点之间的关系拓扑图，并查看组件服
务信息及其资源占用情况

0-1.5 0 1.5 0 0

11.10 技术

10、演示算力操作系统监控运维能力：①支持按算力节点平均
负载、磁盘IO使用率、收/发包丢包率、收/发包错误率、网络
带宽使用率等维度对操作系统进行自动巡检并导出pdf巡检报
告；
②支持基于异常指标的系统自动化运维巡检策略配置，包括
NTP时间异常、僵尸进程、多种类型服务状态异常等；③支持
针对操作系统核心组件配置监控运维巡检策略，监控巡查组件
的资源使用率、Fsync 延迟、提交延时和接口请求延时等；

0-1.5 0 1.5 0 0

合计
0-

70.0 45 67 45 46

                                                       

5/18



专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （靳慧云） 

项目名称:  图计算中心操作系统（QSZB-Z(H)-E22419(GK)）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

上海莫畏
信息科技
有限公司

杭州谐云
科技有限
公司

杭州展鸿
科技有限
公司

成都元来
云志科技
有限公司

1 商务
资信

软著：
投标人所投产品具有有效计算机软件著作权的得2分
说明：证书扫描件，未提供不得分。
【客观分】

0-2 0 2 0 0

2 商务
资信

业绩：
投标人自2019年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合
同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得1
分，最高得2分。
【客观分】

0-2 0 2 0 2

3 技术

商务要求及技术响应程度：
不符合（负偏离）商务及技术要求中标注“▲”条款（不可偏
离）的投标无效；
满足招标文件明确的商务及技术条款要求的该项得满分；
商务及技术条款低于招标文件明确的要求（负偏离）的每项扣
2分；
负偏离18项及以上的投标无效。
【客观分】

0-35 35 35 35 35

4.1 技术
1.投标人针对采购人要求设计项目实施管理方案，质量保障方
案，保障项目措施（1分） 0-1 1 1 1 1

4.2 技术
2.投标人提供进度计划，进度阶段的划分以及工作量及工期安
排的合理性，是否符合采购需求。（1分） 0-1 1 1 1 1

4.3 技术
3.投标人提供的项目管理方案，包含项目管理规范和手段、项
目管理控制、风险管理、软件项目的开发管理等内容，是否详
细完整。（1分）

0-1 1 1 1 1

5.1 技术

1.平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行
时，投标人针对不同故障级别的响应方案和响应内容。（2
分）
【主观分】

0-2 1.5 1.5 1.5 1

5.2 技术

2.投标人承诺当出现重大故障，远程无法处理时安排技术专家
人员在协商时间内到达现场，期间持续提供线上支持。（1
分）
说明：提供承诺函，承诺函内容自拟。
【客观分】

0-1 1 1 1 0

6 技术

项目培训：
投标人提供详细完整的项目培训方案（明确培训计划、培训流
程、培训课程、授课人员、培训对象与人数、培训保障等）。
【主观分】

0-2 1.5 1.5 1.5 1.5

7 技术

维护流程规范：
供应商具有完善的维护流程，包括问题的记录、解决、跟踪、
定期巡检机制、应急机制。 
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1.5

8 技术

服务团队：
投标人拟投入本项目服务团队人员情况，工作经验、技术能力
等。
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1

9 技术

项目计划：
针对本项目拟项目实施计划，安装、调试、验收方法或方案情
况。 
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1
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10 技术

投标人提供完整的售后服务方案，包括售后服务方案的完整
性、系统故障的响应及时性及方案情况，售后服务方案、能够
切实有效保障服务质量。
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1

11.1 技术

1、演示算力操作系统多运行环境融合能力：①用户可以在基
础设施添加多个算力集群、设置集群配置、查看集群组件详情
及安全配置等内容；②支持展示当前平台的所有数据中心集群
详情，展示每个集群的资源使用、主机、命名空间、存储服
务、负载均衡、网络、资源池等信息；③支持用户自定义资源
池，通过划分资源池，并实时展示资源池实际用量；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.2 技术

2、演示算力操作系统智能网络扩展能力：①应当支持扩展不
同类型的智能网络模型，包括多种虚拟网络方案在内的网络插
件；②支持网络资源管理，包括网络域、网络子网、IP使用
量、IP余量告警等；③；支持算力应用内置host文件配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.3 技术

3、演示算法应用编辑与部署：①支持算力业务的实时停止、
上线；②支持算力业务的可视化一键回退，记录并提供当前版
本、历史版本的操作时间及一键回退按钮；③支持可视化方式
对运行中的算力业务进行文件的上传下载功能；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.4 技术

4、演示图计算算力服务自动调节能力：①支持按照算力资源
维度进行算力资源的自动平衡重调度，支持设置平衡调度上下
限分别的触发阈值；②支持按照时间段设置区间内的实例数
量，需支持按照星期及24小时制配置，并支持时间区间外的调
控配置；③支持按照自定义指标进行平衡调度，需支持通过参
数名称、API地址及目标调控上下限进行规则配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.5 技术

5、演示图计算任务更新能力：①支持算子任务的手动升级，
包括手动调整算力服务数、网络规则、资源配额等内容；②支
持局部灰度方式升级任务，提供局部或滚动两种模式，并支持
设置更新的实例数量以及更新进度展示；③支持蓝绿方式升级
任务，提供创建新版本能力并展示新老版本的升级配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.6 技术

6、演示数据任务平衡调控支撑能力：①支持算力业务层面的
故障自调度，即支持算力任务遇到故障可以通过自启动、重调
度等机制进行恢复；②支持业务层面的应急故障调度，支持业
务系统对网络不通、算力进程宕机等故障提供应急调控能力，
支持快速拉起新算力服务接管业务并提供原故障服务的故障调
控展示，展示包括运行状态、隔离时间、隔离原因、触发来源
等隔离数据；③支持节点层面的应急故障调度，支持开启算力
主机隔离按钮，一旦触发故障，优先迁移全量算力业务至健康
节点，并将故障节点进行隔离处理；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.7 技术

7、演示算力操作系统数据缓存组件管理能力：①支持哨兵模
式、集群模式(三主三从、五主五从)部署架构发布数据缓存组
件服务；②支持基于不同数据库对键名-键值提供6种类型
(String、Hash、List、Zset、Set)新增、删除操作，对键值提
供编辑删除操作；③支持数据缓存组件服务的版本管理及版本
升级。

0-1.5 0 1.5 0 0

11.8 技术

8、演示算力操作系统消息组件管理能力：①支持双主、双主
双从、三主三从、DLedger 模式发布消息组件服务；②支持服
务发布时初始化 IP 白名单设置；③支持消息组件服务发布自
主选择资源规格配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.9 技术

9、演示算力操作系统基础组件运维能力：①支持基于不同集
群不同类型的基础组件上架、安装和卸载；②支持基础组件类
型和版本管理；③查看节点之间的关系拓扑图，并查看组件服
务信息及其资源占用情况

0-1.5 0 1.5 0 0

11.10 技术

10、演示算力操作系统监控运维能力：①支持按算力节点平均
负载、磁盘IO使用率、收/发包丢包率、收/发包错误率、网络
带宽使用率等维度对操作系统进行自动巡检并导出pdf巡检报
告；
②支持基于异常指标的系统自动化运维巡检策略配置，包括
NTP时间异常、僵尸进程、多种类型服务状态异常等；③支持
针对操作系统核心组件配置监控运维巡检策略，监控巡查组件
的资源使用率、Fsync 延迟、提交延时和接口请求延时等；

0-1.5 0 1.5 0 0

合计
0-

70.0 48 69 48 47
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （庄永真） 

项目名称:  图计算中心操作系统（QSZB-Z(H)-E22419(GK)）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

上海莫畏
信息科技
有限公司

杭州谐云
科技有限
公司

杭州展鸿
科技有限
公司

成都元来
云志科技
有限公司

1 商务
资信

软著：
投标人所投产品具有有效计算机软件著作权的得2分
说明：证书扫描件，未提供不得分。
【客观分】

0-2 0 2 0 0

2 商务
资信

业绩：
投标人自2019年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合
同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得1
分，最高得2分。
【客观分】

0-2 0 2 0 2

3 技术

商务要求及技术响应程度：
不符合（负偏离）商务及技术要求中标注“▲”条款（不可偏
离）的投标无效；
满足招标文件明确的商务及技术条款要求的该项得满分；
商务及技术条款低于招标文件明确的要求（负偏离）的每项扣
2分；
负偏离18项及以上的投标无效。
【客观分】

0-35 35 35 35 35

4.1 技术
1.投标人针对采购人要求设计项目实施管理方案，质量保障方
案，保障项目措施（1分） 0-1

4.2 技术
2.投标人提供进度计划，进度阶段的划分以及工作量及工期安
排的合理性，是否符合采购需求。（1分） 0-1

4.3 技术
3.投标人提供的项目管理方案，包含项目管理规范和手段、项
目管理控制、风险管理、软件项目的开发管理等内容，是否详
细完整。（1分）

0-1

5.1 技术

1.平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行
时，投标人针对不同故障级别的响应方案和响应内容。（2
分）
【主观分】

0-2

5.2 技术

2.投标人承诺当出现重大故障，远程无法处理时安排技术专家
人员在协商时间内到达现场，期间持续提供线上支持。（1
分）
说明：提供承诺函，承诺函内容自拟。
【客观分】

0-1 1 1 1 0

6 技术

项目培训：
投标人提供详细完整的项目培训方案（明确培训计划、培训流
程、培训课程、授课人员、培训对象与人数、培训保障等）。
【主观分】

0-2

7 技术

维护流程规范：
供应商具有完善的维护流程，包括问题的记录、解决、跟踪、
定期巡检机制、应急机制。 
【主观分】

0-2

8 技术

服务团队：
投标人拟投入本项目服务团队人员情况，工作经验、技术能力
等。
【主观分】

0-2

9 技术

项目计划：
针对本项目拟项目实施计划，安装、调试、验收方法或方案情
况。 
【主观分】

0-2
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10 技术

投标人提供完整的售后服务方案，包括售后服务方案的完整
性、系统故障的响应及时性及方案情况，售后服务方案、能够
切实有效保障服务质量。
【主观分】

0-2

11.1 技术

1、演示算力操作系统多运行环境融合能力：①用户可以在基
础设施添加多个算力集群、设置集群配置、查看集群组件详情
及安全配置等内容；②支持展示当前平台的所有数据中心集群
详情，展示每个集群的资源使用、主机、命名空间、存储服
务、负载均衡、网络、资源池等信息；③支持用户自定义资源
池，通过划分资源池，并实时展示资源池实际用量；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.2 技术

2、演示算力操作系统智能网络扩展能力：①应当支持扩展不
同类型的智能网络模型，包括多种虚拟网络方案在内的网络插
件；②支持网络资源管理，包括网络域、网络子网、IP使用
量、IP余量告警等；③；支持算力应用内置host文件配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.3 技术

3、演示算法应用编辑与部署：①支持算力业务的实时停止、
上线；②支持算力业务的可视化一键回退，记录并提供当前版
本、历史版本的操作时间及一键回退按钮；③支持可视化方式
对运行中的算力业务进行文件的上传下载功能；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.4 技术

4、演示图计算算力服务自动调节能力：①支持按照算力资源
维度进行算力资源的自动平衡重调度，支持设置平衡调度上下
限分别的触发阈值；②支持按照时间段设置区间内的实例数
量，需支持按照星期及24小时制配置，并支持时间区间外的调
控配置；③支持按照自定义指标进行平衡调度，需支持通过参
数名称、API地址及目标调控上下限进行规则配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.5 技术

5、演示图计算任务更新能力：①支持算子任务的手动升级，
包括手动调整算力服务数、网络规则、资源配额等内容；②支
持局部灰度方式升级任务，提供局部或滚动两种模式，并支持
设置更新的实例数量以及更新进度展示；③支持蓝绿方式升级
任务，提供创建新版本能力并展示新老版本的升级配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.6 技术

6、演示数据任务平衡调控支撑能力：①支持算力业务层面的
故障自调度，即支持算力任务遇到故障可以通过自启动、重调
度等机制进行恢复；②支持业务层面的应急故障调度，支持业
务系统对网络不通、算力进程宕机等故障提供应急调控能力，
支持快速拉起新算力服务接管业务并提供原故障服务的故障调
控展示，展示包括运行状态、隔离时间、隔离原因、触发来源
等隔离数据；③支持节点层面的应急故障调度，支持开启算力
主机隔离按钮，一旦触发故障，优先迁移全量算力业务至健康
节点，并将故障节点进行隔离处理；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.7 技术

7、演示算力操作系统数据缓存组件管理能力：①支持哨兵模
式、集群模式(三主三从、五主五从)部署架构发布数据缓存组
件服务；②支持基于不同数据库对键名-键值提供6种类型
(String、Hash、List、Zset、Set)新增、删除操作，对键值提
供编辑删除操作；③支持数据缓存组件服务的版本管理及版本
升级。

0-1.5 0 1.5 0 0

11.8 技术

8、演示算力操作系统消息组件管理能力：①支持双主、双主
双从、三主三从、DLedger 模式发布消息组件服务；②支持服
务发布时初始化 IP 白名单设置；③支持消息组件服务发布自
主选择资源规格配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.9 技术

9、演示算力操作系统基础组件运维能力：①支持基于不同集
群不同类型的基础组件上架、安装和卸载；②支持基础组件类
型和版本管理；③查看节点之间的关系拓扑图，并查看组件服
务信息及其资源占用情况

0-1.5 0 1.5 0 0

11.10 技术

10、演示算力操作系统监控运维能力：①支持按算力节点平均
负载、磁盘IO使用率、收/发包丢包率、收/发包错误率、网络
带宽使用率等维度对操作系统进行自动巡检并导出pdf巡检报
告；
②支持基于异常指标的系统自动化运维巡检策略配置，包括
NTP时间异常、僵尸进程、多种类型服务状态异常等；③支持
针对操作系统核心组件配置监控运维巡检策略，监控巡查组件
的资源使用率、Fsync 延迟、提交延时和接口请求延时等；

0-1.5 0 1.5 0 0

合计
0-

70.0 36 55 36 37
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （孟闯） 

项目名称:  图计算中心操作系统（QSZB-Z(H)-E22419(GK)）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

上海莫畏
信息科技
有限公司

杭州谐云
科技有限
公司

杭州展鸿
科技有限
公司

成都元来
云志科技
有限公司

1 商务
资信

软著：
投标人所投产品具有有效计算机软件著作权的得2分
说明：证书扫描件，未提供不得分。
【客观分】

0-2 0 2 0 0

2 商务
资信

业绩：
投标人自2019年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合
同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得1
分，最高得2分。
【客观分】

0-2 0 2 0 2

3 技术

商务要求及技术响应程度：
不符合（负偏离）商务及技术要求中标注“▲”条款（不可偏
离）的投标无效；
满足招标文件明确的商务及技术条款要求的该项得满分；
商务及技术条款低于招标文件明确的要求（负偏离）的每项扣
2分；
负偏离18项及以上的投标无效。
【客观分】

0-35 35 35 35 35

4.1 技术
1.投标人针对采购人要求设计项目实施管理方案，质量保障方
案，保障项目措施（1分） 0-1 1 1 0.5 1

4.2 技术
2.投标人提供进度计划，进度阶段的划分以及工作量及工期安
排的合理性，是否符合采购需求。（1分） 0-1 0.5 1 0.5 0.5

4.3 技术
3.投标人提供的项目管理方案，包含项目管理规范和手段、项
目管理控制、风险管理、软件项目的开发管理等内容，是否详
细完整。（1分）

0-1 0.5 1 0.5 1

5.1 技术

1.平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行
时，投标人针对不同故障级别的响应方案和响应内容。（2
分）
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1.5

5.2 技术

2.投标人承诺当出现重大故障，远程无法处理时安排技术专家
人员在协商时间内到达现场，期间持续提供线上支持。（1
分）
说明：提供承诺函，承诺函内容自拟。
【客观分】

0-1 1 1 1 0

6 技术

项目培训：
投标人提供详细完整的项目培训方案（明确培训计划、培训流
程、培训课程、授课人员、培训对象与人数、培训保障等）。
【主观分】

0-2 1 2 1.5 1

7 技术

维护流程规范：
供应商具有完善的维护流程，包括问题的记录、解决、跟踪、
定期巡检机制、应急机制。 
【主观分】

0-2 1 1.5 1 1

8 技术

服务团队：
投标人拟投入本项目服务团队人员情况，工作经验、技术能力
等。
【主观分】

0-2 1 1.5 1 0.5

9 技术

项目计划：
针对本项目拟项目实施计划，安装、调试、验收方法或方案情
况。 
【主观分】

0-2 1.5 2 1 1.5
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10 技术

投标人提供完整的售后服务方案，包括售后服务方案的完整
性、系统故障的响应及时性及方案情况，售后服务方案、能够
切实有效保障服务质量。
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1

11.1 技术

1、演示算力操作系统多运行环境融合能力：①用户可以在基
础设施添加多个算力集群、设置集群配置、查看集群组件详情
及安全配置等内容；②支持展示当前平台的所有数据中心集群
详情，展示每个集群的资源使用、主机、命名空间、存储服
务、负载均衡、网络、资源池等信息；③支持用户自定义资源
池，通过划分资源池，并实时展示资源池实际用量；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.2 技术

2、演示算力操作系统智能网络扩展能力：①应当支持扩展不
同类型的智能网络模型，包括多种虚拟网络方案在内的网络插
件；②支持网络资源管理，包括网络域、网络子网、IP使用
量、IP余量告警等；③；支持算力应用内置host文件配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.3 技术

3、演示算法应用编辑与部署：①支持算力业务的实时停止、
上线；②支持算力业务的可视化一键回退，记录并提供当前版
本、历史版本的操作时间及一键回退按钮；③支持可视化方式
对运行中的算力业务进行文件的上传下载功能；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.4 技术

4、演示图计算算力服务自动调节能力：①支持按照算力资源
维度进行算力资源的自动平衡重调度，支持设置平衡调度上下
限分别的触发阈值；②支持按照时间段设置区间内的实例数
量，需支持按照星期及24小时制配置，并支持时间区间外的调
控配置；③支持按照自定义指标进行平衡调度，需支持通过参
数名称、API地址及目标调控上下限进行规则配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.5 技术

5、演示图计算任务更新能力：①支持算子任务的手动升级，
包括手动调整算力服务数、网络规则、资源配额等内容；②支
持局部灰度方式升级任务，提供局部或滚动两种模式，并支持
设置更新的实例数量以及更新进度展示；③支持蓝绿方式升级
任务，提供创建新版本能力并展示新老版本的升级配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.6 技术

6、演示数据任务平衡调控支撑能力：①支持算力业务层面的
故障自调度，即支持算力任务遇到故障可以通过自启动、重调
度等机制进行恢复；②支持业务层面的应急故障调度，支持业
务系统对网络不通、算力进程宕机等故障提供应急调控能力，
支持快速拉起新算力服务接管业务并提供原故障服务的故障调
控展示，展示包括运行状态、隔离时间、隔离原因、触发来源
等隔离数据；③支持节点层面的应急故障调度，支持开启算力
主机隔离按钮，一旦触发故障，优先迁移全量算力业务至健康
节点，并将故障节点进行隔离处理；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.7 技术

7、演示算力操作系统数据缓存组件管理能力：①支持哨兵模
式、集群模式(三主三从、五主五从)部署架构发布数据缓存组
件服务；②支持基于不同数据库对键名-键值提供6种类型
(String、Hash、List、Zset、Set)新增、删除操作，对键值提
供编辑删除操作；③支持数据缓存组件服务的版本管理及版本
升级。

0-1.5 0 1.5 0 0

11.8 技术

8、演示算力操作系统消息组件管理能力：①支持双主、双主
双从、三主三从、DLedger 模式发布消息组件服务；②支持服
务发布时初始化 IP 白名单设置；③支持消息组件服务发布自
主选择资源规格配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.9 技术

9、演示算力操作系统基础组件运维能力：①支持基于不同集
群不同类型的基础组件上架、安装和卸载；②支持基础组件类
型和版本管理；③查看节点之间的关系拓扑图，并查看组件服
务信息及其资源占用情况

0-1.5 0 1.5 0 0

11.10 技术

10、演示算力操作系统监控运维能力：①支持按算力节点平均
负载、磁盘IO使用率、收/发包丢包率、收/发包错误率、网络
带宽使用率等维度对操作系统进行自动巡检并导出pdf巡检报
告；
②支持基于异常指标的系统自动化运维巡检策略配置，包括
NTP时间异常、僵尸进程、多种类型服务状态异常等；③支持
针对操作系统核心组件配置监控运维巡检策略，监控巡查组件
的资源使用率、Fsync 延迟、提交延时和接口请求延时等；

0-1.5 0 1.5 0 0

合计
0-

70.0 45.5 69 45 46
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专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （姚茂群） 

项目名称:  图计算中心操作系统（QSZB-Z(H)-E22419(GK)）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

上海莫畏
信息科技
有限公司

杭州谐云
科技有限
公司

杭州展鸿
科技有限
公司

成都元来
云志科技
有限公司

1 商务
资信

软著：
投标人所投产品具有有效计算机软件著作权的得2分
说明：证书扫描件，未提供不得分。
【客观分】

0-2 0 2 0 0

2 商务
资信

业绩：
投标人自2019年1月1日以来（以合同签订时间为准）同类合
同业绩（以提供的合同扫描件为准）：每提供1份合同业绩得1
分，最高得2分。
【客观分】

0-2 0 2 0 2

3 技术

商务要求及技术响应程度：
不符合（负偏离）商务及技术要求中标注“▲”条款（不可偏
离）的投标无效；
满足招标文件明确的商务及技术条款要求的该项得满分；
商务及技术条款低于招标文件明确的要求（负偏离）的每项扣
2分；
负偏离18项及以上的投标无效。
【客观分】

0-35 35 35 35 35

4.1 技术
1.投标人针对采购人要求设计项目实施管理方案，质量保障方
案，保障项目措施（1分） 0-1 1 1 1 1

4.2 技术
2.投标人提供进度计划，进度阶段的划分以及工作量及工期安
排的合理性，是否符合采购需求。（1分） 0-1 1 1 1 1

4.3 技术
3.投标人提供的项目管理方案，包含项目管理规范和手段、项
目管理控制、风险管理、软件项目的开发管理等内容，是否详
细完整。（1分）

0-1 1 1 1 1

5.1 技术

1.平台运行环境出现故障或意外情况导致平台不能正常运行
时，投标人针对不同故障级别的响应方案和响应内容。（2
分）
【主观分】

0-2 1.5 1.5 1.5 1.5

5.2 技术

2.投标人承诺当出现重大故障，远程无法处理时安排技术专家
人员在协商时间内到达现场，期间持续提供线上支持。（1
分）
说明：提供承诺函，承诺函内容自拟。
【客观分】

0-1 1 1 1 0

6 技术

项目培训：
投标人提供详细完整的项目培训方案（明确培训计划、培训流
程、培训课程、授课人员、培训对象与人数、培训保障等）。
【主观分】

0-2 1 1.5 1 1

7 技术

维护流程规范：
供应商具有完善的维护流程，包括问题的记录、解决、跟踪、
定期巡检机制、应急机制。 
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1.5

8 技术

服务团队：
投标人拟投入本项目服务团队人员情况，工作经验、技术能力
等。
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1

9 技术

项目计划：
针对本项目拟项目实施计划，安装、调试、验收方法或方案情
况。 
【主观分】

0-2 1.5 1.5 1.5 1.5
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10 技术

投标人提供完整的售后服务方案，包括售后服务方案的完整
性、系统故障的响应及时性及方案情况，售后服务方案、能够
切实有效保障服务质量。
【主观分】

0-2 1.5 2 1.5 1.5

11.1 技术

1、演示算力操作系统多运行环境融合能力：①用户可以在基
础设施添加多个算力集群、设置集群配置、查看集群组件详情
及安全配置等内容；②支持展示当前平台的所有数据中心集群
详情，展示每个集群的资源使用、主机、命名空间、存储服
务、负载均衡、网络、资源池等信息；③支持用户自定义资源
池，通过划分资源池，并实时展示资源池实际用量；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.2 技术

2、演示算力操作系统智能网络扩展能力：①应当支持扩展不
同类型的智能网络模型，包括多种虚拟网络方案在内的网络插
件；②支持网络资源管理，包括网络域、网络子网、IP使用
量、IP余量告警等；③；支持算力应用内置host文件配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.3 技术

3、演示算法应用编辑与部署：①支持算力业务的实时停止、
上线；②支持算力业务的可视化一键回退，记录并提供当前版
本、历史版本的操作时间及一键回退按钮；③支持可视化方式
对运行中的算力业务进行文件的上传下载功能；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.4 技术

4、演示图计算算力服务自动调节能力：①支持按照算力资源
维度进行算力资源的自动平衡重调度，支持设置平衡调度上下
限分别的触发阈值；②支持按照时间段设置区间内的实例数
量，需支持按照星期及24小时制配置，并支持时间区间外的调
控配置；③支持按照自定义指标进行平衡调度，需支持通过参
数名称、API地址及目标调控上下限进行规则配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.5 技术

5、演示图计算任务更新能力：①支持算子任务的手动升级，
包括手动调整算力服务数、网络规则、资源配额等内容；②支
持局部灰度方式升级任务，提供局部或滚动两种模式，并支持
设置更新的实例数量以及更新进度展示；③支持蓝绿方式升级
任务，提供创建新版本能力并展示新老版本的升级配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.6 技术

6、演示数据任务平衡调控支撑能力：①支持算力业务层面的
故障自调度，即支持算力任务遇到故障可以通过自启动、重调
度等机制进行恢复；②支持业务层面的应急故障调度，支持业
务系统对网络不通、算力进程宕机等故障提供应急调控能力，
支持快速拉起新算力服务接管业务并提供原故障服务的故障调
控展示，展示包括运行状态、隔离时间、隔离原因、触发来源
等隔离数据；③支持节点层面的应急故障调度，支持开启算力
主机隔离按钮，一旦触发故障，优先迁移全量算力业务至健康
节点，并将故障节点进行隔离处理；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.7 技术

7、演示算力操作系统数据缓存组件管理能力：①支持哨兵模
式、集群模式(三主三从、五主五从)部署架构发布数据缓存组
件服务；②支持基于不同数据库对键名-键值提供6种类型
(String、Hash、List、Zset、Set)新增、删除操作，对键值提
供编辑删除操作；③支持数据缓存组件服务的版本管理及版本
升级。

0-1.5 0 1.5 0 0

11.8 技术

8、演示算力操作系统消息组件管理能力：①支持双主、双主
双从、三主三从、DLedger 模式发布消息组件服务；②支持服
务发布时初始化 IP 白名单设置；③支持消息组件服务发布自
主选择资源规格配置；

0-1.5 0 1.5 0 0

11.9 技术

9、演示算力操作系统基础组件运维能力：①支持基于不同集
群不同类型的基础组件上架、安装和卸载；②支持基础组件类
型和版本管理；③查看节点之间的关系拓扑图，并查看组件服
务信息及其资源占用情况

0-1.5 0 1.5 0 0

11.10 技术

10、演示算力操作系统监控运维能力：①支持按算力节点平均
负载、磁盘IO使用率、收/发包丢包率、收/发包错误率、网络
带宽使用率等维度对操作系统进行自动巡检并导出pdf巡检报
告；
②支持基于异常指标的系统自动化运维巡检策略配置，包括
NTP时间异常、僵尸进程、多种类型服务状态异常等；③支持
针对操作系统核心组件配置监控运维巡检策略，监控巡查组件
的资源使用率、Fsync 延迟、提交延时和接口请求延时等；

0-1.5 0 1.5 0 0

合计
0-

70.0 47.5 68.5 47.5 48
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专家（签名）：                           
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